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1 Einleitende Bemerkungen

Die Bedeutung der Lebensqualitat wird immer gréR3er. Der ansteigende Leis-
tungsdruck im Berufsleben erfordert mehr Komfort im Privatleben. Routinear-
beiten und lastige Aufgaben wiinschen sich viele, von ,,kleinen Helferlein* ab-
genommen zu bekommen. Auch das Argern tiber unverstandliche Gebrauchs-
anweisungen oder die komplizierte Bedienung der ,,intelligenter* werdenden
Hausgeréte lasst viele Verbraucher verzweifeln. Der Einsatz moderner luK-
Technik als Begleiter erhoht hier pragnant die Lebensqualitat.

Viele Menschen kdnnen nicht einmal alltagliche Tatigkeiten bewaltigen, auch
wenn sie wollten. Altere Menschen haben sicherlich die Zeit, einzukaufen oder
zum Arzt zu gehen, doch oft kénnen sie nicht, weil sie zu schwach sind oder
sich schlecht fihlen. Auch Menschen, die geistige oder korperliche Behinderun-
gen haben, missen eine Hilfestellung in vielen Lebenslagen erfahren. lhnen wa-
re durch Einsatz von luK-Anwendungen in der Hinsicht sehr geholfen, dass sie
ein selbstbestimmteres Leben genielRen kénnten, da ihnen viele alltdglichen
Aufgaben abgenommen werden wirden, ohne dass sie sich hilflos fiihlen
mussten.

Aber auch im Gesundheitsbereich ist eine Nachhaltigkeit zu erreichen. Routine-
besuche beim Arzt sind nicht gerade Termine, die man gerne einhélt. Eine Un-
tersuchung bei einem Leiden von zu Hause aus ist oft angenehmer und wird so
wahrscheinlich 6fter in Anspruch genommen. Bei ,,kleinen Gebrechen* ist die
Hemmschwelle, einen Arzt um Hilfe zu bitten, somit kleiner. Dies kann bei-
spielsweise vor Herzinfarkten schitzen, da dieser sich schon im Vorfeld ankin-
digt und durch eine richtige Diagnose der auftretenden Symptome erahnt wer-
den kann.

Ziel dieser Analyse war unter anderem die Entwicklung einer Vision zur Steige-
rung der Lebensqualitéat nach der Jahrtausendwende, die Identifikation des ak-
tuellen Stands der Technik und das Aufzeigen potentieller Forschungs- und
Entwicklungsrichtungen. Die Ergebnisse sind im folgenden zusammenfassend
dargestellt. Bestandteil der Ausfiihrungen ist unter anderem eine Vorgehens-
weise zur Konzeption potentieller Forschungsprojekte. Fir Vertreter von For-
schungseinrichtungen und Industrie soll dies als Leitfaden unter anderem zur
Antragsstellung dienen. Eine solche gemeinsame Basis soll die Transparenz und
Konvergenz von Problemlésungen im Gesamtforschungsfeld erhhen.
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2 Zielsetzung des Zukunftsszenarios ,,Leben 2000plus*

Die Ursprungsiiberlegungen wurden aus der Sicht von Menschen entwickelt,
die altersbedingt oder auch aus anderen Griinden korperlich, geistig oder see-
lisch beeintrachtigt sind. Diesen Menschen kann Technik bei der Bewéltigung
des Alltags eine Menge Unterstlitzung gewahren — allerdings nur dann, wenn
sie auf lhre Bedurfnisse zugeschnitten und von ihnen einfach zu bedienen ist.

Hinzu kommt, dass es gelingen muss, ihnen die oft vorhandene Scheu vor der
Nutzung technischer Systeme zu nehmen, dass ihnen der Nutzen nachvollzieh-
bar vor Augen gefuihrt und sie in der Anwendung auch etwas trainiert werden
missen. Hat man sich an ein technisches Hilfsmittel erst einmal gewdhnt und es
schatzen gelernt (zum Beispiel drahtlose Telefone), so wachst auch die Offen-
heit fur weitere Anwendungen.

Beeintrachtigte Menschen streben nach Selbstbestimmung, Aufhebung von
Abhangigkeit von anderen Menschen und freie Gestaltung alltaglicher Ablaufe.
Was nicht heilt, dass sie auf Sozialkontakte verzichten konnten. Im Gegenteil
lassen sich soziale Beziehungen leichter herstellen, wenn beide Partner sie aus
Freiwilligkeit eingehen.

Eingeschréankt erleben sich aber auch Menschen, die nicht im oben genannten
Sinne ein Handicap haben, die jedoch durch einen hohen Anteil an Routinear-
beiten zusatzlich zu den Anforderungen moderner Berufe in ihrer Kreativitat
und Lebensgestaltung eingeschrankt sind. Auch hier geht es um ein Mehr an
Selbstbestimmung und Lebensqualitat.

Zielsetzung ist die Darstellung der aktuellen Uberlegungen, die von Vertretern
des Bundesministeriums fur Bildung und Forschung in Kooperation mit Projekt-
tragern und Forschungseinrichtungen angestellt werden, um die Lebensqualitat
des Einzelnen in den unterschiedlichsten Bereichen des menschlichen Lebens zu
erhdhen. Das Thema ,,Lebensqualitat* zielt auf die Erforschung von Systemen
und Komponenten, die den Menschen dort unterstiitzen, wo er es will.

Im folgenden wird versucht, die ganze Breite des Forschungsfeldes und Ent-
wicklungen in Wissenschaft und Technik darzustellen. Auf diese Weise mochte
das BMBF zum Einreichen von Vorschlagen zu potentiellen Forderprojekten a-
nimieren. Zielsetzung der Forderprojekte sollte sein, das im néchsten Kapitel
dargestellte Zukunftsszenario — eine Extrapolation der aktuellen Entwicklun-
gen — in die Realitat umzusetzen und auf diese Weise flr neue interessante Ar-
beitsplatze zu sorgen.
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3 Leben 2000plus

Lebensqualitat im Sinne des Konsumenten bedeutet ein eigenstandiges Leben
im allgemeinen und im besonderen eine uneingeschrankte Partizipation am 6f-
fentlichen Leben. Sie umfasst nicht nur Aufgaben innerhalb oder auRerhalb des
Haushalts, auch die gesundheitliche Uberwachung stellt einen wichtigen Aspekt
dar.
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Bild 1: ,,Helferlein* zur Steigerung der Lebensqualitat

Im besonderen Mal3e sind natrlich hier altere und beeintrachtigte Menschen
gemeint. Jedoch mdchte ein jeder seine Lebensqualitat steigern. Die Wiinsche
sind dementsprechend differenziert zu betrachten. So ist einem Rollstuhlfahrer
schon geholfen, wenn er die taglichen Routineaufgaben im Haushalt ohne
fremde Hilfe bewaltigen kann. Bei einem ,,gesunden‘‘ Menschen steigen natdir-
lich die Anspriche insofern, dass er eigentlich die Routineaufgaben ohne weite-
res bewadltigen konnte, er jedoch nicht die Zeit dazu findet, diese zu machen.
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Hier ist ein pragnanter Unterschied zu erkennen, der bei der Entwicklung von
luK-Anwendungen bedacht werden muss.

In Zukunft soll also jeder Mensch, egal unter welchen Einschrankungen er lei-
det, ohne fremde Hilfe am 6ffentlichen Leben teilhaben und teilnehmen kon-
nen. Damit sind ebenso die Menschen gemeint, die sich von lastigen Routineta-
tigkeiten entlasten und durch technische Hilfsmittel unterstiitzen lassen wollen.

Wie kann das Leben erleichtert, die Lebensqualitat erhéht werden? Um diese
Frage beantworten zu kdnnen, werden drei Bereiche betrachtet. Dies ist der In-
door- und der Outdoor- sowie der medizinische Bereich. Diese Unterscheidung
wurde getroffen, da innerhalb und auBerhalb der Wohnung andere Rahmen-
bedingungen herrschen, die medizinische Uberwachung und Hilfestellung je-
doch Ubergreifend wirkt.

Zuhause wird von vielen Routineaufgaben im Haushalt gepragt. Waschewa-
schen oder Geschirrspilen sind Beispiele dafiir. Die wenigsten Menschen ge-
niel3en solche Hausarbeit, sie waren eher froh, wenn ihnen diese Arbeiten ab-
genommen werden wirden. Fir andere sind diese Tatigkeiten fast unmdglich
zu bewerkstelligen. Korperlich Behinderte kbnnen wegen ihrer physischen Kon-
stitution die einfachsten Handgriffe nicht erledigen, andere — besonders altere
Menschen — kommen mit der Bedienung einzelner Geréte nicht zurecht. Diesen
durch innovative luK-Anwendungen zu helfen, ohne fremde Hilfe die Aufgaben
des téglichen Lebens zu bewéltigen, soll ein Teilziel sein. Darunter fallen nicht
nur die erwahnten Hausarbeiten, auch die Steuerung anderer Gerate wie Fern-
seher, Heizung oder Licht (vgl. Domotik), auch Finanzgeschafte, Behérdengan-
ge oder Einkaufe (vgl. Einkauf 2000plus) sind Bestandteil. So wird der Gang zur
Bank, um beispielsweise Uberweisungen zu tétigen, oder zum Einwohnermel-
deamt, um den Ausweis zu verlangern, nicht mehr notwendig sein.

AuBerhalb der Wohnung bestehen andere Problemstellungen. In unbekannten
Gegenden oder Gebauden sich zurechtzufinden, ist nicht immer einfach. Stadt-
pléane oder Informationstafeln sollen bei der Orientierung helfen. Diese sind je-
doch entweder nicht verfugbar oder nicht verwendbar (beispielsweise fur Blin-
de). Mittels moderner luK-Techniken kann eine Loésung gefunden werden. Man
muss auch hier zwischen ,,innerhalb* und ,,aul3erhalb* unterscheiden. Satelli-
tennavigation ist das derzeit bewahrteste Instrument, Personen oder Fahrzeuge
zu orten und sie so an den Zielort zu lotsen. Durch die geringe Genauigkeit und
die Storeinflisse von Wanden u.&. kann dieses Verfahren jedoch nicht innerhalb
von Geb&auden angewendet werden. Daflr bestehen andere Mdglichkeiten. So
kann beispielsweise mittels eines kleinen Senders, den man mit sich tragt, die
Position Uber im Gebaude verteilte Empfanger genau bestimmt werden. Ein Na-
vigationsinstrument, das zwischen den beiden Ortungssystemen wechseln
kann, erdffnet also die Mdglichkeit, auf dem kiirzesten Weg zum Ziel zu fih-
ren. Durch Erweiterungen wie eine Sprachausgabe und Kopplung mit einer Bil-
derkennung, die vor Hindernissen und anderen Gefahren warnt, kbnnen Blinde
sicher an ihr Ziel gelotst werden.
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